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U Decisién 4/2003 y 607/2004 de la OSCE

1 Decision Marco UE 2008/913/JAl

 Consejo JAI: Lucha contra la delincuencia motivada en el
odio (5-6 diciembre 2013)
L Conferencia de los Derechos Fundamentales 2013 (Vilnius)
» Dar a las victimas un rostro y una voz

L -

1 Presentacion datos por SES en el Senado (Abril 2014)




“rlx. MINISTERIO
ﬁ
: it ': DEL INTERIOR

Y ESTUDIOS

Como se ha llegado al Protocolo

PROTOCOLO DE ACTUACION FCSE
INSTRUCCION SES 16/2014, 16 DIC.
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SPAIN 2011 Limited Data

MODIFICACION DEL
SISTEMA ESTADISTICO

FIRIR. PUBLICACION
DATOS DE RACISMO
2012

2014 Comprehensive Data
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ecesidac ® Mejorar la recogida de datos
de ® Incrementar la formacion de las FCSE
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PROTOCOLO DE ACTUACION FCSE
INSTRUCCION SES 16/2014, 16 DIC.

s 2 eCreencia de que no es grave o
Parte de Ias victimas gue nada pasara tras la denuncia

delitos de odio no eVictimizacidn secundaria

denuncian eMiedo a desvelar su orientacién
sexual o su filiacidn

Mayoria denuncias se
presentan en primer
lugar ante las FCS
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@ ’ Definicion de “delitos de odio” ---> OSCE |

@ ’ Conductas que vulneran el ordenamiento penal y admini.

&® ’ Fases de la actuacion policial ante los “delitos de odio” | |

Indicadores de “delitos de odio”
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@ | Atencion, proteccion y orientacion a las victimas |

“DO” cometidos a través de Internet y las redes sociales. |

@ | Violencia en el deporte

&® ’ Registro de incidentes
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&® ’ La figura del Interlocutor social
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VISIBILIDAD A
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INCREMENTAR
FORMACION Y
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MEJORAR
ATENCION A LA
VICTIMA
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La Policia Nacional de Malaga cumple
su compromiso: Primeras Jornadas
sobre Delito de Odio

Delitos.Inc identes Disc urso de odio | 29 septiembre, 2015

NOTA DE PRENSA ASOCIACION ARCOIRIS.-

EL CNP ORGANIZA EN MALAGA EL 14 Y 15 DE OCTUBRE LAS PRIMERAS JORNADAS SOBRE
DELITOS DE ODIO

Andalucia es la comunidad auténoma con mas delitos de
odio y discriminacion denunciados en Espaiia el afio
pasado

La formacion se llevara a cabo en el Centro Civico de
Malaga con la colaboracicn del Colegio de Abogados, la
Fiscalia, el Movimiento Contra la Intolerancia y la
Federacion Andaluza Arco Iris

Estas jornadas del Cuerpo Nacional de Policia incluyen al
colectivo LGBTI tras el compromiso realizado en junio
por el comisario provincial, Pedro Garijo
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O MEJORA DE LA FORMACION DE LAS FCSE

delites de 53
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(] ESTABLECIMIENTO DE LA RED DE INTERLOCUTORES

s Nota_ de prensa: La
74 asociacion Arco Iris

~ formarg sobre delitos
odio a agentes policiales de

A continuacion repr, i
nota de prensa rereri?iggamos Integramente a

Iris con fecha 7 de Noviea Universo Gay por Arco

| Por Universo Gay mbre de 2016
: " . o HAZTEC
eldiarioes =
|
- Periodismo a pesar de todo
theguardian Economia = Culturav = Desalambre Opinionv = Col
Inicio / Sociedad

Como puede impulsar las denuncias el
protocolo contra los delitos de odio

© | Las ONG consideran crucial el adiestramiento de los agentes para que "las
victimas sepan que las acciones legales van a ser hien recibidas y que llegarén a
algtin lado"
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Si eres victima o ves actos i ici

< " O indicios de
. - \ :delltqsdeodlo iiiNo lo permitasii

\ T % *DENUNCIALO 09 17062 #VivirSeguro

#DiaMundialTolerancia
Si eres victima de #delitodeodio o conoces
algun caso jDENUNCIAI

R 062

® Si una persona se ha mostrado hostil
hacia ti por tu raza, orientacién
e identidad sexual, religién, creencias
o discapacidad, ha cometido un
delito de odio

® No permanezcas indiferente ante los
delitos de odio. No tengas miedo.
Dendncialos, lo antes posible.

® Los insultos racistas o xendfobos
también pueden ser delito.

DENUNCIA! ® No obvies los mensajes u ofensas

Policia Nacional

poiicia

£

El color de la piel no es un mg*, === |

discriminar ni agredir a nadie. \_ |
No consientas el #racismo |~ il L An,

; . . ﬁ,w\“/\MN\ ANV f‘w W YV UWME
STOP #DelltOSdeOdlo abrl de 2015 v.n::e':'f - octubre de 2015 w2 prnal pisle |

#Denuncia 091 ’ 4 a
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EUROPEAN UNION AGENCY
FOR FUNDAMENTAL RIGHTS

Helping to make fundamental nghts a reality for everyone in the European Union
European Union Agency for Fundamental Rights

Home » Themes ) Hate crime » Co

ndium of practices

Access tojustice Compendium of practices
Asylum, migration &

borders
B9 2 3 next> last

Information society,

0 MODELO DE BUENA PRACTICA INTERNACIONAL

m a- A+

A  Publications & resources = Research & projects JREESUCSE Cooperation | News & events = Media | Aboutthe FRA  About fundamental rights

privacy and data
protection

Action Protocol for the security forces for hate crimes and
behaviours breaching legal regulations on discrimination

Gender Country: Spain
Type: Recording, Recording incidents, Awareness raising

> Hatecrime Category: Guidance on recording, Training, Victimisation surveys

The protocol provides guidance for police officers on how to identify and

Giving victims a , R
. treat hate crime incidents.

voice
Publications Creating an atmosphere of trust and confidence for the victims
of hate crime
Opinions
Country: Czech Republic
Projects Type: Reporting, Facilitating reporting, Awareness raising
Category:
Surveys Awareness raising among potential victims
Cooperation with civil society organisations. Reporting tools
News The practice aims to ensure that victims of hate crime are treated
Evarts sensitively and receive appropriate support before, during and after
v

criminal proceedings.
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Advanced search

2 in BN £ e

Country
- Any - v
Type
Reporting
Fadilitating reporting
Awareness raising
Capacity Building
Recording
Recording incidents
Awareness raising

Capacity Building

Category

Awareness raising among
potential victims

Building trust

Case file management
Cooperation with civil society
organisations

Cooperation with other

authorities /




SECRETARIA DE EST,
“pl. " MINISTERIO DE SEGURIDAD
g
=2 e o DEL INTERIOR  g,gnere oe cooromacio

Y ESTUDIOS

B PROYECCION

O CONVENIO MARCO DE COLABORACION Y COOPERACION

|

&® " CONSEJO GENERAL PODER JUDICIAL

& ﬂ MINISTERIO DE JUSTICIA ]

& ﬂ FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

& [’ MINISTERIO DEL INTERIOR

O " MINISTERIO DE SANIDAD SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD ]

O " MINISTERIO DE EMPLEO Y SUGURIDAD SOCIAL (OBERAXE) ]

&® ﬂ CENTRO DE ESTUDIOS JURIDICOS ]

)

(1 GRUPO DE ALTO NIVEL

Facebook, YouTube, Twitter and
Microsoft sign EU hate speech code

European
Commission

000 -
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\ Nelson Rolihlahla Mandela “Madiba”
(1918-2013)

“Nadie nace odiando a otra persona por el color de su piel, o
su origen, o su religion. La gente tiene que aprender a odiar,
y si ellos pueden aprender a odiar, tambien se les puede

ensenar a amar, el amor llega mas naturalmente al corazon
humano que su contrario” !
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iNO lo permitas! Si eres victima o ves u oyes
indicios de un #delitodeodio, #DENUNCIALO
091/062






